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A assisténcia a pessoas portadoras de transtornos mentais esteve marcada historicamente pelo
processo de afastamento e reclusdo com perda de visibilidade social e de direitos.

Durante todo o trajeto historico da psiquiatria o louco era tido como o “bode expiatorio” da
sociedade.Ele era culpabilizado, de uma forma ou outra, por diversos males e problemas sociais, dai uma
cultura de separa-lo do convivio com os demais membros da sociedade para garantir a seguranca e
integridade destes. A institucionalizagdo foi considerada por “séculos” e diferentes grupos sociais como
unica possibilidade de “protecdo”.

No entanto, o campo de satide mental tem mudado e a base tedrica e as praticas assistenciais
evoluiram.

A assisténcia ao portador de transtorno mental centrada no hospital psiquiatrico tem despertado
criticas crescentes.Atualmente questiona-se até mesmo as razdes de sua existéncia, um verdadeiro
movimento pela desinstitucionalizagdo dos programas de satde.

O hospital psiquiatrico “transformou-se no maior e mais violento espaco de exclusdo, de
sonegagdo e mortificagdo das subjetividades”.(AMARANTE, 1995, p. 491).

Era necessario reformular a assisténcia psiquiatrica oferecida entendendo o portador de transtorno
mental como sujeito € ndo objeto do saber psiquiatrico.Surge o movimento pela Reforma Psiquiatrica que
propde a substituicdo ao modelo predominante, excludente e produtor de diversas formas de alienacdo ¢
cronificacdo. A reforma psiquiatrica brasileira indica um processo de desospitalizagdo progressiva e
desinstitucionalizagdo tratando o sujeito nas suas condi¢des concretas de vida para inclusdo social.

“A desinstitucionalizagdo é acima de tudo, um processo ético de
reconhecimento de uma pratica que induz novos sujeitos de direito e
novos direitos para os sujeitos. De uma pratica que reconhece inclusive o
direito das pessoas mentalmente enfermas em terem um tratamento
efetivo, em receberem um cuidado verdadeiro, uma terapéutica cidada,
nao um cativeiro”.(AMARANTE, 1995, P.493).

Uma das diretrizes desse movimento tem sido a substituicdo gradativa dos hospitais psiquiatricos
por servigos abertos e comunitarios. Os hospitais-dia surgiram como um modelo de assisténcia social
intermediaria entre a internacdo hospitalar ¢ a vida comunitaria, reduzindo a exclusdo e propondo um
programa de reabilitagdo que atenda a demanda de cada paciente.

Em Franca/ SP uma das possibilidades de atengdo em saude mental ¢ o hospital-dia SINAPSE
(Servigo de Integracdo e Atengdo Psico-Soécio Educacional), pertencente ao hospital psiquidtrico Allan
Kardec criado com a finalidade de implantar essa nova forma de atengdo a saide mental e atender a
proposta de desinstitucionalizacdo do doente mental.

O hospital-dia SINAPSE tem como objetivos:

. Avango das praticas em satude mental;

. Implantagdo de novos modelos assistenciais em saide mental;

. Reestruturagao na assisténcia psiquiatrica;

. O respeito a identidade pessoasl e social dos individuos portadores de doenga mental;
. O resgate da cidadania;

. Promover o convivio do doente mental com a familia;

Para a efetiva reabilitacdo desses enfermos faz-se necessaria a aplicagdo de um programa de
tratamento apoiado em uma equipe interdisciplinar.A interdisciplinaridade exige que cada profissional
especializado em determinada area do conhecimento coloque-se a disposicdo para as contribuicdes de
outras disciplinas.Tal atitude implica o reconhecimento de que todas as areas do saber s3o importantes e



deverdo ser fundadas na intersubjetividade, num regime de copropriedade, de interagdo onde o didlogo é
essencial para a efetiva pratica interdisciplinar.

Na pratica, o trabalho em equipe permite uma visdo mais abrangente do individuo portador de
transtorno mental.A perspectiva diferente de cada profissional possibilita captar nuances que passariam
desapercebidas pelo outro.Essa perspectiva, quando discutida em equipe, pode gerar um novo
direcionamento ao processo terapéutico.

O presente trabalho pretende conhecer e analisar a contribui¢do do Servigo Social a equipe
interdisciplinar do hospital-dia com o intuido de saber se os resultados da proposta do SINAPSE obtidos
junto aos seus usuarios, influenciam de modo positivo a qualidade de vida destes, uma vez que evita a
internagdo fechada e possibilita ao individuo permanecer em seu contexto familiar, preservando as
relagdes sociais e vinculos familiares.

O tema da pesquisa foi escolhido pela identificacdo da pesquisadora com os sujeitos a serem
pesquisados, através do contato constante com os portadores de transtornos mentais no campo de estagio e
pela necessidade de uma reflexdo critica a respeito do tratamento a eles dispensados.Queremos superar o
modelo asilar e mostrar & comunidade um trabalho eficaz e humano, e nio acarretar o abandono do
individuo portador de transtorno mental em sistemas hospitalares fechados.

Diante dessa realidade, consideramos oportuno salientar a importancia do Servico Social no
processo de superagdo da assisténcia hospitalar tradicional.O saber do assistente social esta diretamente
relacionado a realidade; ao conhecimento da situagdo, do cotidiano, da pratica e dos meios e condi¢des de
vida.

Nesse processo de “reelaboragdo do sofrimento e de reinven¢do da vida” (Vasconcelos, 1997,
pl37) reafirmamos a relevancia do Servigo Social, enquanto agente de promocdo da sociabilidade
necessaria, para reinser¢ao do portador de transtorno mental no mundo dos direitos e da cidadania.

Os sujeitos da pesquisa serdo os usuarios do SINAPSE.Iniciamos a investigacdo com a realizagdo
do levantamento bibliografico nas diversas fontes capazes de discorrer sobre o portador de transtorno
mental e sua relagdo com a sociedade, como ponto de partida ao permitir o conhecimento tedrico com o
fornecimento de dados histdricos e conceitos. Tal abordagem foi possivel por meio de leituras de livros,
artigos de revistas, textos e pesquisa na internet.

Apbs termos uma base sobre o tema, a pesquisa bibliografica continuara acompanhada da
pesquisa de campo que sera realizada no periodo de janeiro a fevereiro de 2007.

Num segundo momento realizaremos a pesquisa quantitativa e qualitativa e os instrumentais
utilizados serdo o questionario e a entrevista semi-estruturada.
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